
Ja, _________________________________________________________________________
(ime i prezime potrošača)  
iz __________________________________________________________________________
(adresa potrošača: mjesto, ulica, broj) 
Vaš broj telefona  _____________________________________________________________
Vaša e-mail adresa  ___________________________________________________________ 
 
Reklamiram artikl ___________________________________________________________ 
(upišite naziv i šifru artikla)  
prema broju računa ili broju narudžbe ________________________ (upišite broj)  
primljene dana ___________________________________________(upišite datum).

Opis reklamacije (molimo navedite razlog reklamacije) 
____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________
 
Mjesto kupnje: ________________________________________________________________

Važeće jamstvo (zaokružiti):   DA    NE 

Originalna ambalaža (zaokružiti):   DA    NE

 
U _____________________ (grad/mjesto), dana _____________________ (datum).
 
 
__________________________
Potpis potrošača

OBRAZAC ZA REKLAMACIJU PROIZVODA
 

 
 

 

www.mehrzer.com / mail@mehrzer.com / +385 99 6015 999

Teroma trgovina d.o.o., Vrisnička 22, 10 000 Zagreb, 
OIB: 26776054601, Trgovački sud u Zagrebu MBS: 081275040. 
Erste Steiermarkische bank d.d., Jadranski trg 3a, 51000 Rijeka 

IBAN HR5824020061100950148


